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ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
на оказание образовательных услуг

Настоящая публичная оферта (далее — «Оферта» и/или «Договор») определяет условия оказания 
образовательных  услуг  в  сфере  искусственного  интеллекта,  информационных  и  цифровых 
технологий.

Исполнителем  по  настоящему  Договору  является  Общество  с  ограниченной  ответственностью 
«Sensorika», ИНН: 301 406 204, юридический адрес: 210100, Республика Узбекистан, г.  Навои, ул. 
Ислама Каримова,  дом 90А,  осуществляющее деятельность в том числе под брендом «Sensorika 
Academy» (далее — «Академия»).

Академия оказывает образовательные услуги через Ташкентский и Навоийский филиалы. Адреса и 
банковские реквизиты каждого филиала указаны в разделе 18 настоящей Оферты.

Настоящая  Оферта  является  предложением  Академии  заключить  договор  на  изложенных  ниже 
условиях и адресована физическим лицам, приобретающим образовательные услуги для себя либо 
для другого физического лица.

Оферта  разработана  в  соответствии  с  Гражданским  кодексом  Республики  Узбекистан,  Законом 
Республики  Узбекистан  «Об  образовании»,  Законом  Республики  Узбекистан  «О  защите  прав 
потребителей»,  законодательством  о  персональных  данных  и  иными  применимыми  актами 
законодательства Республики Узбекистан.

Актуальная редакция Оферты размещается на сайте: sensorika.academy/oferta.html

1. ТЕРМИНЫ И ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. В настоящем Договоре используются следующие термины:

Академия —  ООО  «Sensorika»,  оказывающее  образовательные  услуги  под  брендом  «Sensorika 
Academy» через свои филиалы.

Sensorika  Academy —  коммерческое  обозначение  (бренд),  используемое  Академией  при 
продвижении и оказании образовательных услуг.

Заказчик — дееспособное физическое лицо, заключившее настоящий Договор с Академией путем 
Акцепта Оферты и оплачивающее образовательные услуги.

Слушатель —  физическое  лицо,  непосредственно  проходящее  обучение.  Заказчик  и  Слушатель 
могут быть одним лицом.

Если  Слушатель  является  несовершеннолетним,  Заказчиком  выступает  его  родитель,  опекун, 
попечитель  или  иной  законный  представитель  либо  другое  лицо,  имеющее  законные  основания 
оплачивать его обучение.

Курс — образовательная программа Академии, включающая определенную совокупность занятий, 
учебных материалов, практических заданий и иных образовательных активностей.

Курсы могут относиться, в частности, к следующим направлениям:

•  искусственный интеллект;

•  Prompt Engineering;

•  AI Engineering;

•  Vibe Coding;

•  разработка программных продуктов с использованием искусственного интеллекта;

•  автоматизация;
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•  машинное обучение и анализ данных;

•  работа с AI-инструментами;

•  разработка AI-агентов и RAG-систем;

•  программирование;

•  иные направления в сфере искусственного интеллекта, информационных и цифровых 
технологий.

Перечень направлений будет обновляться.

Карточка  курса —  опубликованная  Академией  либо  предоставленная  Заказчику  информация  о 
конкретном Курсе, включая его программу, стоимость, продолжительность, формат обучения, язык, 
расписание и иные существенные условия.

Сайт — официальный сайт Академии, расположенный по адресу sensorika.academy.

Акцепт — полное и безоговорочное принятие условий настоящей Оферты в порядке, установленном 
разделом 2 настоящего Договора.

1.2.  Если  значение  какого-либо  понятия  не  определено  настоящей  Офертой,  оно  определяется 
исходя из  законодательства Республики Узбекистан,  содержания Карточки курса,  информации на 
Сайте и обычного значения соответствующего понятия.

1.3.  Настоящая  Оферта  является  публичной  офертой  в  смысле  гражданского  законодательства 
Республики Узбекистан.

1.4. Настоящий Договор регулирует общие условия обучения.

Конкретные условия выбранного Курса, включая стоимость, продолжительность, расписание, формат 
занятий, язык обучения и содержание программы, определяются Карточкой курса и информацией, 
доведенной до сведения Заказчика до оплаты.

При  противоречии  между  общей  информацией  рекламного  характера  и  условиями  конкретного 
приобретенного  Курса  применяются  условия,  непосредственно  согласованные  с  Заказчиком  при 
приобретении Курса, если они не ухудшают права Заказчика, предусмотренные законодательством.

2. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ И ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА

2.1. До Акцепта Заказчик обязан ознакомиться:

•  с настоящей Офертой;

•  с программой выбранного Курса;

•  со стоимостью обучения;

•  с продолжительностью и форматом Курса;

•  с расписанием либо порядком его определения;

•  с иными существенными условиями выбранной образовательной услуги.

2.2.  Акцептом  настоящей  Оферты  признается  совершение  Заказчиком  оплаты  полной  стоимости 
Курса либо первого платежа, если для соответствующего Курса предусмотрена поэтапная оплата.

2.3.  Оставление  заявки,  номера  телефона,  имени,  адреса  электронной  почты  или  обращение  в 
Академию за консультацией само по себе не является Акцептом Оферты и не создает обязанности 
оплачивать обучение.

2.4. С момента Акцепта между Академией и Заказчиком считается заключенным договор на условиях 
настоящей Оферты и выбранного Курса.

2.5. Совершая Акцепт, Заказчик подтверждает, что:

•  ознакомился с условиями Договора;
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•  получил достаточную информацию о приобретаемом Курсе;

•  понимает стоимость, содержание, продолжительность и формат обучения;

•  обладает необходимой дееспособностью для заключения Договора;

•  при заключении Договора в интересах несовершеннолетнего обладает необходимыми 
полномочиями.

2.6. Договор действует до полного исполнения Сторонами обязательств либо до его прекращения в 
порядке, предусмотренном настоящей Офертой и законодательством Республики Узбекистан.

3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

3.1.  Академия  обязуется  оказать  Слушателю  образовательные  услуги  по  выбранному  Курсу,  а 
Заказчик  обязуется  оплатить  такие  услуги  в  порядке  и  размере,  предусмотренных  настоящим 
Договором и условиями конкретного Курса.

3.2. Обучение может проводиться:

•  в очном формате;

•  дистанционно;

•  в смешанном формате;

•  индивидуально;

•  в группе.

Конкретный формат определяется условиями соответствующего Курса.

3.3. Содержание образовательной программы может включать:

•  лекционные занятия;

•  практические занятия;

•  выполнение проектов;

•  домашние задания;

•  тестирование;

•  промежуточную или итоговую проверку знаний;

•  работу с программным обеспечением;

•  работу со сторонними AI-сервисами;

•  самостоятельную работу;

•  консультации и иные образовательные активности.

3.4.  Продолжительность одного занятия, количество занятий и общая продолжительность обучения 
определяются Карточкой соответствующего Курса.

Если  прямо  не  указано  иное,  академическая  и  календарная  продолжительность  программы  не 
являются гарантией достижения Слушателем определенного профессионального или коммерческого 
результата.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ АКАДЕМИИ

4.1. Академия обязуется:

4.1.1. Оказывать образовательные услуги в соответствии с выбранным Курсом.

4.1.2. Предоставить Заказчику до оплаты достоверную информацию об основных условиях Курса.

4.1.3. Организовывать занятия в соответствии с утвержденным расписанием с учетом допустимых 
изменений, предусмотренных настоящим Договором.
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4.1.4.  Предоставлять  необходимые  для  обучения  материалы  в  объеме,  предусмотренном 
программой Курса.

4.1.5.  Обеспечивать возможность получения Слушателем информации о его учебном прогрессе, 
если соответствующая система оценки предусмотрена программой Курса.

4.1.6.  Соблюдать  требования  законодательства  Республики  Узбекистан  в  отношении 
оказываемых услуг.

4.2. Академия вправе:

4.2.1.  Определять методику преподавания, учебные материалы, порядок проведения занятий и 
систему оценки знаний.

4.2.2. Назначать и заменять преподавателей, менторов и иных специалистов без согласования со 
Слушателем при условии сохранения содержания и качества образовательной услуги.

Слушатель не вправе требовать обязательной замены конкретного преподавателя.

4.2.3.  Изменять  расписание  занятий  при  наличии  организационной  необходимости, 
предварительно уведомив Слушателей и не сокращая оплаченный объем образовательных услуг.

4.2.4.  Актуализировать содержание программы с учетом развития технологий, появления новых 
AI-моделей, программных инструментов, платформ, фреймворков, сервисов и подходов.

Такие изменения не должны приводить к существенному сокращению заявленного объема Курса.

4.2.5.  Объединять,  разделять  или  расформировывать  группы  при  изменении  количества 
Слушателей либо по иной обоснованной организационной необходимости.

В таком случае Академия предлагает Слушателю продолжение обучения в другой подходящей группе 
либо иной разумный вариант продолжения обучения.

4.2.6.  Не  допускать  Слушателя  к  занятиям  при  наличии  просроченной  оплаты  до  момента 
погашения задолженности.

4.2.7. Устанавливать требования к выполнению учебных и практических заданий, тестированию и 
проектной работе.

4.2.8.  Отказать Слушателю в переводе на следующий уровень программы, если такой перевод 
предполагает  обязательное  подтверждение  необходимого  уровня  знаний  и  Слушатель  его  не 
подтвердил.

При этом Слушатель сохраняет право получить уже оплаченные услуги текущего периода в объеме, 
предусмотренном  соответствующим  Курсом,  если  иное  не  обусловлено  нарушением  правил 
поведения или законодательства.

4.2.9. Изменять стоимость Курсов на будущие периоды обучения.

Изменение стоимости не распространяется на уже полностью оплаченный период или полностью 
оплаченный Курс.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА И СЛУШАТЕЛЯ

5.1. Заказчик и Слушатель обязуются:

5.1.1. Своевременно оплачивать обучение.

5.1.2.  Предоставлять  Академии  достоверные  сведения,  необходимые  для  заключения  и 
исполнения Договора.

5.1.3. Соблюдать расписание занятий.

5.1.4. Добросовестно участвовать в образовательном процессе.

Т А Ш К Е Н Т С К И Й  Ф И Л И А Л

100000 г. Ташкент,
ул. Ислама Каримова, 1А,
NestOne, блок А, 2-й этаж
Р/с: 2020 8000 1048 1667 7003
АКБ «Хамкорбанк», МФО: 00083

Н А В О И Й С К И Й  Ф И Л И А Л

210100 г. Навои,
ул. Ислама Каримова, 90А
Р/с: 2020 8000 8048 1667 7001
АКБ «Хамкорбанк», филиал г. Навои
МФО: 00083

К О Н Т А К Т Ы

Ташкент: +998 78 888 44 44
+998 93 522 33 33
Навои: +998 78 770 30 30
info@sensorika.uz · sensorika.academy
ИНН: 301 406 204

Все права защищены. Свидетельство №1019. Лицензия №KMO 0766. Сертификат IT-Park №00179



А К А Д Е М И Я  И С К У С С Т В Е Н Н О Г О  И Н Т Е Л Л Е К Т А
Т А Ш К Е Н Т  ·  N E S T O N E

Н А В О И  ·  И .  К А Р И М О В А  9 0 А

5.1.5.  Выполнять  обязательные  задания,  предусмотренные  программой,  если  их  выполнение 
необходимо для перехода на следующий этап обучения.

5.1.6. Соблюдать правила поведения и внутреннего распорядка Академии.

5.1.7. Бережно относиться к оборудованию, помещениям и иному имуществу Академии.

5.1.8.  Не  передавать  третьим  лицам  предоставленные  для  личного  использования  учетные 
данные,  закрытые  образовательные  материалы  и  иные  материалы,  в  отношении  которых 
Академия установила ограничения доступа.

5.1.9.  Не осуществлять без разрешения Академии массовое копирование, продажу, публикацию 
или иное коммерческое распространение учебных материалов.

5.2. На территории Академии и в ходе занятий запрещаются:

•  насилие и угрозы;

•  оскорбления;

•  нецензурная брань, направленная на других участников образовательного процесса;

•  дискриминация;

•  харассмент;

•  умышленное создание конфликтных ситуаций;

•  умышленное систематическое препятствование проведению занятия;

•  повреждение имущества;

•  нахождение с предметами, оборот или использование которых запрещены законодательством;

•  иные действия, создающие угрозу безопасности либо существенно нарушающие 
образовательный процесс.

5.3.  При  существенном  или  систематическом  нарушении  правил  поведения  Академия  вправе 
предупредить Слушателя, временно ограничить его участие в занятиях либо прекратить оказание 
услуг.

При определении финансовых последствий прекращения обучения применяются условия настоящего 
Договора и требования законодательства Республики Узбекистан.

5.4. Заказчик и Слушатель имеют право:

5.4.1. Получать необходимую и достоверную информацию о Курсе.

5.4.2.  Получать образовательные услуги в объеме и качестве, предусмотренных приобретенным 
Курсом.

5.4.3. Обращаться в Академию по организационным и образовательным вопросам.

5.4.4. Получать информацию о результатах тестирования и оценки знаний, если соответствующая 
система предусмотрена программой.

5.4.5.  Пользоваться предоставляемым Академией оборудованием и инфраструктурой в порядке, 
установленном Академией.

5.4.6. Требовать соблюдения прав Заказчика и Слушателя, предусмотренных законодательством 
Республики Узбекистан.

6. ПРОПУСКИ, ДОМАШНИЕ ЗАДАНИЯ И УЧЕБНАЯ ДИСЦИПЛИНА

6.1. Слушатель самостоятельно несет ответственность за посещение занятий.

6.2. Занятие, проведенное Академией в соответствии с установленным расписанием и пропущенное 
Слушателем без предварительного уведомления Академии и без уважительной причины, считается 
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оказанным  надлежащим  образом  и  не  подлежит  повторному  проведению,  переносу  либо  иной 
компенсации.

В случае если Слушатель заблаговременно уведомил Академию о невозможности присутствовать на 
занятии по уважительной причине, пропущенное занятие может быть проведено для Слушателя в 
составе  отдельно  сформированной  группы  в  дату  и  время,  предварительно  согласованные 
Сторонами.

6.3.  Стоимость  занятия,  пропущенного  Слушателем  по  собственной  инициативе  либо  по 
обстоятельствам,  зависящим  от  Слушателя,  не  подлежит  возврату,  перерасчету  или 
автоматическому переносу  в  счет  оплаты занятий  в  другом расчетном периоде,  за  исключением 
случаев, предусмотренных настоящей Офертой.

6.4. Академия вправе по своему усмотрению предоставить:

•  видеозапись занятия;

•  учебные материалы;

•  возможность посетить аналогичное занятие с другой группой;

•  иной способ восполнения материала.

Такая  возможность  не  является  обязательной,  если  иное  заранее  не  предусмотрено  условиями 
Курса.

6.5.  Систематическое невыполнение обязательных заданий или значительное количество пропусков 
может являться основанием:

•  для рекомендации повторного прохождения отдельных тем;

•  для отказа в переводе на следующий уровень;

•  для перевода в другую группу;

•  для отказа в выдаче документа, подтверждающего успешное освоение программы, если 
соответствующие критерии были заранее доведены до сведения Слушателя.

6.6. Само по себе невыполнение одного домашнего задания не является автоматическим основанием 
для прекращения оплаченного обучения без предоставления оставшейся части услуги.

7. РАСПИСАНИЕ И ИЗМЕНЕНИЯ В ОБУЧЕНИИ

7.1. Расписание доводится до сведения Слушателя до начала занятий либо формируется в порядке, 
предусмотренном соответствующим Курсом.

7.2. Академия вправе изменить:

•  время занятия;

•  аудиторию;

•  преподавателя;

•  порядок отдельных тем;

•  используемые программные инструменты;

•  иные организационные условия,

если это не приводит к существенному уменьшению объема оплаченной услуги.

7.3.  Если  запланированное  занятие  не  состоялось  по  обстоятельствам,  относящимся  к  сфере 
ответственности Академии, Академия:

•  переносит занятие;

•  проводит дополнительное занятие;

•  либо предоставляет равноценную замену.
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Если  предоставление  замены  невозможно,  Стороны  производят  расчеты  в  соответствии  с 
законодательством Республики Узбекистан.

7.4.  Если дата занятия совпала с официальным нерабочим праздничным днем либо доступ к месту 
проведения занятия невозможен по причинам, не зависящим от Сторон, Академия вправе перенести 
занятие, изменить его формат или предложить равноценный способ предоставления материала.

7.5.  Академия  вправе  заменить  очное  занятие  дистанционным  только  в  случаях,  когда  это 
обусловлено  чрезвычайными,  техническими,  организационными  или  иными  объективными 
обстоятельствами и позволяет сохранить содержание образовательной услуги.

8. ОСОБЕННОСТИ ОБУЧЕНИЯ В СФЕРЕ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА

8.1.  В рамках Курсов могут использоваться сторонние сервисы и программные продукты, включая 
системы искусственного интеллекта, языковые модели, облачные сервисы, среды разработки, API, 
базы данных и иное программное обеспечение.

8.2. Академия не является владельцем большинства сторонних сервисов и не контролирует:

•  их доступность;

•  изменение тарифов;

•  изменение функциональности;

•  технические сбои;

•  изменение интерфейсов;

•  изменение моделей;

•  изменение правил использования.

8.3.  В связи с быстрым развитием технологий Академия вправе заменять отдельные сервисы, AI-
модели и инструменты на функционально сопоставимые либо более актуальные.

8.4. Академия не гарантирует постоянную доступность бесплатных версий сторонних сервисов.

Если использование платного стороннего сервиса является обязательным для прохождения Курса и 
его  стоимость  не  включена  в  стоимость  обучения,  Академия  информирует  об  этом  Заказчика 
заранее.

8.5.  Слушатель  обязан  соблюдать  правила  использования  сторонних  сервисов  и  не  загружать  в 
публичные  AI-системы  конфиденциальные,  коммерческие,  персональные  или  иные  охраняемые 
законом данные без законных оснований.

8.6.  Результаты,  создаваемые  системами  искусственного  интеллекта  в  ходе  обучения,  могут 
содержать ошибки и требуют проверки человеком.

Академия  обучает  работе  с  соответствующими  инструментами,  но  не  гарантирует  абсолютную 
достоверность результатов, сгенерированных сторонними AI-сервисами.

9. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

9.1. Стоимость конкретного Курса определяется действующим предложением Академии и доводится 
до сведения Заказчика до Акцепта.

9.2. Все цены указываются в национальной валюте Республики Узбекистан — сумах, если прямо не 
указано иное.

9.3. Оплата услуг может производиться следующими способами:

•  банковской картой;

•  банковским переводом на расчетный счет соответствующего филиала Академии;
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•  наличными денежными средствами через кассу банка на основании счета, предоставленного 
Академией;

•  через доступные платежные сервисы;

•  иными законными безналичными способами оплаты, принимаемыми Академией.

9.4. Для отдельных Курсов Академия вправе предусматривать:

•  полную предоплату;

•  ежемесячную оплату;

•  оплату по модулям;

•  рассрочку;

•  скидки;

•  специальные предложения.

9.5.  Если  предусмотрена  ежемесячная  оплата,  платеж  производится  не  позднее  установленного 
Академией срока соответствующего платежного периода.

9.6. Новая стоимость обучения применяется только к будущим неоплаченным периодам.

9.7.  Полностью оплаченный Курс не подлежит одностороннему повышению в цене после оплаты, 
если Заказчик не приобретает дополнительные услуги.

10. ОТКАЗ ОТ ОБУЧЕНИЯ И ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

10.1. Заказчик или Слушатель вправе по собственной инициативе полностью прекратить посещение 
занятий. Рекомендуется уведомить об этом Академию в письменной форме или через официальные 
каналы связи Академии.

10.2.  Оплата,  произведенная  за  Курс,  обеспечивает  место  Заказчика  в  сформированной  группе, 
возможность  прохождения  обучения  по  программе  Курса,  а  также  организацию  Академией 
соответствующего образовательного процесса.

Прекращение обучения по инициативе Заказчика или Слушателя, непосещение занятий либо отказ от 
дальнейшего  прохождения  Курса  не  являются  основанием  для  возврата  произведенной  оплаты. 
Уплаченные денежные средства возврату не подлежат.

10.3.  Непосещение  Слушателем  занятий,  пропуск  занятий  либо  невозможность  продолжения 
обучения по личным причинам не означают, что Академия не оказала услуги.

Перерасчет  стоимости  за  пропущенные  занятия  не  производится,  и  их  стоимость  возврату  не 
подлежит.

10.4.  Если  образовательные  услуги  не  оказаны  по  вине  Академии,  Курс  полностью  отменен 
Академией либо услуги оказаны с существенным нарушением условий Договора, права Заказчика 
определяются в соответствии с законодательством Республики Узбекистан.

11. РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ

11.1.  Академия  обязуется  предоставить  образовательную  услугу,  но  не  гарантирует  достижение 
конкретного личного, профессионального или финансового результата.

11.2. Результаты обучения зависят в том числе от:

•  посещаемости;

•  исходного уровня знаний;

•  самостоятельной работы;

•  выполнения заданий;
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•  количества практики;

•  индивидуальных способностей Слушателя.

11.3. Академия не гарантирует:

•  трудоустройство;

•  определенный уровень заработка;

•  получение инвестиций;

•  коммерческий успех разработанного продукта;

•  поступление в образовательную организацию;

•  получение определенного результата от стороннего AI-сервиса;

•  прохождение собеседования или получение конкретной должности,

если  соответствующая  гарантия  прямо  не  оформлена  Академией  отдельным  письменным 
обязательством.

11.4.  Рекламные  материалы,  демонстрирующие  результаты  отдельных  студентов,  проектов  или 
выпускников, не являются гарантией достижения аналогичного результата каждым Слушателем.

12. УЧЕБНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ

12.1.  Авторские  учебные  материалы,  методические  материалы,  таблицы,  шаблоны,  презентации, 
видео,  инструкции,  базы  промптов,  программные  заготовки  и  иные  материалы  Академии 
предоставляются Слушателю для личного образовательного использования, если прямо не указано 
иное.

12.2. Без письменного разрешения Академии запрещаются:

•  коммерческая перепродажа материалов;

•  публикация закрытых материалов в открытом доступе;

•  создание и продажа копий Курса;

•  передача доступа к закрытой образовательной платформе третьим лицам;

•  массовое распространение материалов.

12.3. Настоящий пункт не ограничивает права Слушателя на созданные им самостоятельно проекты, 
программный  код  и  иные  результаты  интеллектуальной  деятельности,  если  иное  отдельно  не 
согласовано Сторонами.

13. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ

13.1. Для заключения и исполнения Договора Академия вправе обрабатывать персональные данные 
Заказчика и Слушателя в объеме, необходимом для:

•  регистрации на обучение;

•  идентификации Слушателя;

•  ведения учета;

•  организации образовательного процесса;

•  информирования о расписании;

•  осуществления расчетов;

•  выдачи сертификатов и иных документов;

•  исполнения требований законодательства.

13.2.  Обработка  персональных  данных  осуществляется  в  соответствии  с  законодательством 
Республики Узбекистан и политикой Академии в отношении персональных данных.
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13.3.  Само посещение Сайта без совершения действий,  предполагающих передачу персональных 
данных, не означает согласия на неограниченную обработку персональных данных.

13.4.  Передача Академии персональных данных осуществляется самим Заказчиком либо на иных 
предусмотренных законом основаниях.

13.5.  Если для  оказания  услуг  требуется  копия  документа,  удостоверяющего  личность,  Академия 
вправе запросить  такой документ  только  в  объеме,  необходимом для соответствующей законной 
цели.

13.6. Фотографирование или иная обработка изображения лица для систем идентификации, контроля 
доступа,  маркетинга  либо  иных  целей  осуществляется  при  наличии  соответствующего  законного 
основания и, когда это требуется законодательством, отдельного согласия.

13.7.  Использование фотографии или видеозаписи Слушателя в рекламе, социальных сетях и иных 
маркетинговых материалах  не  является  обязательным условием обучения  и  осуществляется  при 
наличии соответствующего согласия.

14. ФОРС-МАЖОР

14.1.  Стороны  освобождаются  от  ответственности  за  неисполнение  обязательств  вследствие 
обстоятельств  непреодолимой  силы,  которые  Стороны  не  могли  разумно  предвидеть  или 
предотвратить.

14.2. К таким обстоятельствам могут относиться, в частности:

•  стихийные бедствия;

•  военные действия;

•  чрезвычайные положения;

•  эпидемии и обязательные карантинные ограничения;

•  решения государственных органов;

•  масштабные аварии;

•  иные чрезвычайные и непредотвратимые обстоятельства.

14.3.  Обычные  технические  неполадки,  которые  Академия  способна  устранить  или  разумно 
предотвратить, сами по себе не освобождают Академию от обязанности оказать оплаченную услугу.

14.4.  На период действия обстоятельств непреодолимой силы сроки исполнения соответствующих 
обязательств могут быть перенесены соразмерно времени действия таких обстоятельств.

14.5. Если обстоятельства делают дальнейшее оказание Курса невозможным, Стороны урегулируют 
отношения в соответствии с законодательством Республики Узбекистан.

15. ИЗМЕНЕНИЕ ОФЕРТЫ

15.1. Академия вправе изменять настоящую Оферту путем публикации новой редакции на Сайте.

15.2. Новая редакция применяется к договорам, заключенным после даты ее вступления в силу.

15.3.  К уже оплаченному Курсу применяется редакция Оферты, действовавшая на момент Акцепта, 
за исключением:

•  изменений, прямо требуемых законодательством;

•  изменений, улучшающих положение Заказчика;

•  изменений технического или организационного характера, не ухудшающих существенные 
условия приобретенной услуги;

•  случаев, отдельно согласованных Сторонами.
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15.4.  Публикация  новой  редакции  Оферты  сама  по  себе  не  означает  согласие  Заказчика  на 
ухудшение условий уже оплаченного Курса.

16. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

16.1. Стороны стремятся разрешать возникающие споры путем переговоров и обмена письменными 
обращениями.

16.2. Заказчик вправе направить претензию в Академию по официальным каналам связи.

16.3. Академия рассматривает обращение в сроки, предусмотренные законодательством Республики 
Узбекистан.

16.4.  Если  спор  не  удалось  урегулировать  путем  переговоров,  он  разрешается  в  порядке  и  по 
правилам подсудности, установленным законодательством Республики Узбекистан.

Настоящий  Договор  не  ограничивает  предусмотренное  законодательством  право  потребителя 
обращаться за защитой своих прав в компетентные государственные органы и суд.

17. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

17.1.  Недействительность  отдельного  положения  настоящего  Договора  не  влечет 
недействительность остальных его положений.

17.2. Стороны обязуются своевременно информировать друг друга об обстоятельствах, существенно 
препятствующих исполнению Договора.

17.3. Юридически значимые сообщения могут направляться с использованием:

•  электронной почты;

•  номера телефона;

•  мессенджеров;

•  личного кабинета;

•  иных каналов связи, указанных Заказчиком при регистрации.

17.4. Заказчик несет ответственность за достоверность предоставленных им контактных данных.

17.5.  После  фактического  проведения  предусмотренных  оплаченным  периодом  занятий 
соответствующая часть образовательной услуги считается оказанной.

Если  Заказчик  считает,  что  услуга  оказана  ненадлежащим  образом,  он  вправе  обратиться  в 
Академию с соответствующей претензией.

17.6. Все вопросы, прямо не урегулированные настоящей Офертой, регулируются законодательством 
Республики Узбекистан.
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18. РЕКВИЗИТЫ АКАДЕМИИ

ООО «Sensorika»  ·  бренд «Sensorika Academy»

ИНН 301 406 204

Юридический адрес 210100, Республика Узбекистан, г. Навои, ул. Ислама Каримова, 
дом 90А

Телефон +998 78 888 44 44 · +998 78 770 30 30

E-mail info@sensorika.uz

Сайт sensorika.academy

Ташкентский филиал Навоийский филиал

Адрес

100000, г. Ташкент, ул. Ислама Каримова, 1А, 
бизнес-центр NestOne, блок А, 2-й этаж

Адрес

210100, г. Навои, ул. Ислама Каримова, дом 90А

Телефон

+998 78 888 44 44

Телефон

+998 78 770 30 30

Расчетный счет

2020 8000 1048 1667 7003

Расчетный счет

2020 8000 8048 1667 7001

Банк

Ташкентский региональный офис банковских 
услуг АКБ «Хамкорбанк»

Банк

АКБ «Хамкорбанк», филиал г. Навои

МФО

00083

МФО

00083
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