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OMMAVIY OFERTA
ta’lim xizmatlarini ko‘rsatish to‘g‘risida

Ushbu ommaviy oferta (keyingi o‘rinlarda «Oferta» va/yoki «Shartnoma») sun’iy intellekt, axborot va raqamli 
texnologiyalar sohasida ta’lim xizmatlarini ko‘rsatish shartlarini belgilaydi.

Ushbu Shartnoma bo‘yicha Ijrochi «Sensorika» mas’uliyati cheklangan jamiyati, STIR: 301 406 204, yuridik 
manzil: 210100, O‘zbekiston Respublikasi, Navoiy sh., Islom Karimov ko‘chasi, 90A-uy, ta’lim xizmatlarini 
shu jumladan «Sensorika Academy» brendi ostida amalga oshiradi (keyingi o‘rinlarda «Akademiya»).

Akademiya ta’lim xizmatlarini Toshkent va Navoiy filiallari orqali ko‘rsatadi. Har bir filialning manzili va bank 
rekvizitlari ushbu Ofertaning 18-bo‘limida ko‘rsatilgan.

Ushbu Oferta Akademiyaning quyida bayon etilgan shartlarda shartnoma tuzish haqidagi taklifi bo‘lib, o‘zi 
yoki boshqa jismoniy shaxs uchun ta’lim xizmatlarini sotib oladigan jismoniy shaxslar uchun mo‘ljallangan.

Oferta  O‘zbekiston  Respublikasi  Fuqarolik  kodeksi,  O‘zbekiston  Respublikasining  «Ta’lim  to‘g‘risida»gi 
Qonuni,  O‘zbekiston  Respublikasining  «Iste’molchilar  huquqlarini  himoya  qilish  to‘g‘risida»gi  Qonuni, 
shaxsga  doir  ma’lumotlar  to‘g‘risidagi  qonunchilik  hamda  O‘zbekiston  Respublikasining  boshqa 
qo‘llaniladigan qonunchilik hujjatlariga muvofiq ishlab chiqilgan.

Ofertaning amaldagi tahriri quyidagi saytda joylashtiriladi: sensorika.academy/oferta.html

1. TERMINLAR VA UMUMIY QOIDALAR

1.1. Ushbu Shartnomada quyidagi terminlardan foydalaniladi:

Akademiya — «Sensorika» MChJ, «Sensorika Academy» brendi ostida o‘z filiallari orqali ta’lim xizmatlarini 
ko‘rsatuvchi tashkilot.

Sensorika  Academy —  Akademiya  tomonidan  ta’lim  xizmatlarini  targ‘ib  qilish  va  ko‘rsatishda 
foydalaniladigan tijorat belgisi (brend).

Buyurtmachi — Ofertani  Aksept  qilish yo‘li  bilan Akademiya bilan ushbu Shartnomani  tuzgan va ta’lim 
xizmatlari uchun haq to‘laydigan muomala layoqatiga ega jismoniy shaxs.

Tinglovchi — bevosita  ta’lim  olayotgan  jismoniy  shaxs.  Buyurtmachi  va  Tinglovchi  bitta  shaxs  bo‘lishi 
mumkin.

Agar Tinglovchi voyaga yetmagan bo‘lsa, uning ota-onasi, vasiysi, homiysi yoki boshqa qonuniy vakili yoxud 
uning ta’limi uchun to‘lov qilishga qonuniy asosga ega bo‘lgan boshqa shaxs Buyurtmachi bo‘ladi.

Kurs — Akademiyaning  muayyan mashg‘ulotlar,  o‘quv  materiallari,  amaliy  topshiriqlar  va  boshqa ta’lim 
faoliyati turlarini o‘z ichiga olgan ta’lim dasturi.

Kurslar quyidagi yo‘nalishlarda bo‘lishi mumkin:

•  Sun’iy intellekt;

•  Prompt Engineering;

•  AI Engineering;

•  Vibe Coding;

•  Sun’iy intellektdan foydalangan holda dasturiy mahsulotlarni ishlab chiqish;

•  Avtomatlashtirish;

•  Machine learning va ma’lumotlarni tahlil qilish;

•  Sun’iy intellekt vositalari bilan ishlash;

•  Sun’iy intellekt agentlari va RAG tizimlarini ishlab chiqish;

•  Dasturlash;
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•  Sun’iy intellekt, axborot va raqamli texnologiyalar sohasidagi boshqa yo‘nalishlar.

Yo‘nalishlar ro‘yxati yangilanib boriladi.

Kurs kartochkasi — Akademiya tomonidan e’lon qilingan yoki Buyurtmachiga taqdim etilgan muayyan Kurs 
haqidagi ma’lumotlar, shu jumladan uning dasturi, narxi, davomiyligi, ta’lim formati, tili,  jadvali va boshqa 
muhim shartlari.

Sayt — Akademiyaning sensorika.academy manzilida joylashgan rasmiy veb-sayti.

Aksept — ushbu Shartnomaning 2-bo‘limida belgilangan tartibda mazkur Oferta shartlarini to‘liq va hech 
qanday shartlarsiz qabul qilish.

1.2.  Agar biror tushunchaning ma’nosi  ushbu Ofertada belgilanmagan bo‘lsa,  uning ma’nosi  O‘zbekiston 
Respublikasi qonunchiligi, Kurs kartochkasining mazmuni, Saytdagi ma’lumotlar va tegishli tushunchaning 
mazmunidan kelib chiqib aniqlanadi.

1.3. Ushbu Oferta O‘zbekiston Respublikasi fuqarolik qonunchiligi asosida ommaviy oferta hisoblanadi.

1.4. Ushbu Shartnoma ta’lim olishning umumiy shartlarini tartibga soladi.

Tanlangan Kursning aniq shartlari, shu jumladan narxi, davomiyligi, dars jadvali, mashg‘ulotlar formati, ta’lim 
tili va dastur mazmuni to‘lov amalga oshirilishidan oldin Buyurtmachiga yetkazilgan ma’lumotlar hamda Kurs 
kartochkasi bilan belgilanadi.

Umumiy  reklama  mazmunidagi  ma’lumotlar  va  sotib  olingan  muayyan  Kurs  shartlari  o‘rtasida  qarama-
qarshilik bo‘lsa, Buyurtmachining qonunchilikda nazarda tutilgan huquqlarini saqlagan holda, Kursni sotib 
olish vaqtida Buyurtmachi bilan bevosita kelishilgan shartlar qo‘llaniladi.

2. OFERTANI AKSEPT QILISH VA SHARTNOMA TUZISH

2.1. Buyurtmachi Akseptni amalga oshirishdan oldin quyidagilar bilan tanishishi shart:

•  ushbu Oferta;

•  tanlangan Kurs dasturi;

•  ta’lim narxi;

•  Kursning davomiyligi va formati;

•  dars jadvali yoki uni belgilash tartibi;

2.2.  Buyurtmachi  tomonidan  tanlangan  Kurs  uchun  birinchi  to‘lovni  amalga  oshirilishi  ushbu  Ofertaning 
Aksepti hisoblanadi.

2.3.  Ariza,  telefon  raqami,  ism  yoki  elektron  pochta  manzilini  qoldirish  yoxud  maslahat  olish  uchun 
Akademiyaga  murojaat  qilishning  o‘zi  Ofertaning  Aksepti  hisoblanmaydi  va  ta’lim  uchun  to‘lov  qilish 
majburiyatini yuzaga keltirmaydi.

2.4.  Aksept  amalga  oshirilgan  paytdan  boshlab  Akademiya  va  Buyurtmachi  o‘rtasida  ushbu  Oferta  va 
tanlangan Kurs shartlariga muvofiq shartnoma tuzilgan hisoblanadi.

2.5. Akseptni amalga oshirish orqali Buyurtmachi quyidagilarni tasdiqlaydi:

•  Shartnoma shartlari bilan tanishganini;

•  sotib olinayotgan Kurs haqida yetarli ma’lumot olganini;

•  ta’lim narxi, mazmuni, davomiyligi va formatini tushunganini;

•  Shartnoma tuzish uchun zarur muomala layoqatiga ega ekanini;

•  Shartnoma voyaga yetmagan shaxs manfaatlari uchun tuzilganda zarur vakolatlarga ega ekanini.

2.6.  Shartnoma Tomonlar  o‘z  majburiyatlarini  to‘liq  bajarguniga qadar  yoki  ushbu Oferta va O‘zbekiston 
Respublikasi qonunchiligida nazarda tutilgan tartibda bekor qilinguniga qadar amal qiladi.
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3. SHARTNOMA PREDMETI

3.1. Akademiya Tinglovchiga tanlangan Kurs bo‘yicha ta’lim xizmatlarini ko‘rsatish, Buyurtmachi esa bunday 
xizmatlar uchun ushbu Shartnoma va muayyan Kurs shartlarida nazarda tutilgan tartib va miqdorda to‘lovni 
amalga oshirish majburiyatini oladi.

3.2. Ta’lim quyidagi formatlarda o‘tkazilishi mumkin:

•  oflayn formatda;

•  masofaviy formatda;

•  aralash formatda;

•  individual tartibda;

•  guruhda.

Aniq format tegishli Kurs shartlari bilan belgilanadi.

3.3. Ta’lim dasturi quyidagilarni o‘z ichiga olishi mumkin:

•  ma’ruza mashg‘ulotlari;

•  amaliy mashg‘ulotlar;

•  loyihalarni bajarish;

•  uy vazifalari;

•  testlash tizimi;

•  bilimlarni oraliq yoki yakuniy tekshirish;

•  dasturiy ta’minot bilan ishlash;

•  uchinchi tomon AI servislarida ishlash;

•  mustaqil ish;

•  maslahatlar va boshqa ta’lim faoliyati turlari.

3.4.  Bitta  mashg‘ulotning  davomiyligi,  mashg‘ulotlar  soni  va  ta’limning  umumiy  davomiyligi  tegishli  Kurs 
kartochkasi bilan belgilanadi.

Agar bevosita shartlarda ko‘rsatilmagan bo‘lsa, dasturning akademik va kalendar davomiyligi Tinglovchining 
muayyan kasbiy yoki moliyaviy natijaga erishishini kafolatlamaydi.

4. AKADEMIYANING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI

4.1. Akademiya quyidagilarga majbur:

4.1.1. Tanlangan Kursga muvofiq ta’lim xizmatlarini ko‘rsatish.

4.1.2.  To‘lov  amalga  oshirilishidan  oldin  Buyurtmachiga  Kursning  asosiy  shartlari  haqida  ishonchli 
ma’lumot taqdim etish.

4.1.3. Ushbu Shartnomada nazarda tutilgan shartlarni hisobga olgan holda, mashg‘ulotlarni tasdiqlangan 
jadvalga muvofiq tashkil etish.

4.1.4. Kurs dasturida nazarda tutilgan hajmda ta’lim uchun zarur materiallarni taqdim etish.

4.1.5.  Agar Kurs dasturida tegishli  baholash tizimi  nazarda tutilgan bo‘lsa,  Tinglovchiga uning o‘quv 
jarayonidagi natijalari haqida ma’lumot olish imkoniyatini ta’minlash.

4.1.6.  Ta’lim xizmatlarini  ko‘rsatish jarayonida O‘zbekiston Respublikasi  qonunchiligi  talablariga rioya 
qilish.

4.2. Akademiya quyidagi huquqlarga ega:

4.2.1.  O‘qitish  metodikasi,  o‘quv  materiallari,  mashg‘ulotlarni  o‘tkazish  tartibi  va  bilimlarni  baholash 
tizimini belgilash.
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4.2.2. Ta’lim xizmatining mazmuni va sifati saqlangan holda, Tinglovchi bilan kelishmasdan o‘qituvchilar, 
mentorlar va boshqa mutaxassislarni tayinlash va almashtirish.

Tinglovchi muayyan o‘qituvchini majburiy tartibda almashtirishni talab qilish huquqiga ega emas.

4.2.3. Zarurat mavjud bo‘lganda, Tinglovchilarni oldindan xabardor qilib va ta’lim xizmatlarining to‘langan 
hajmini kamaytirmagan holda mashg‘ulotlar jadvalini o‘zgartirish.

4.2.4.  Texnologiyalar  rivojlanishi,  yangi  AI  modellar,  dasturiy  vositalar,  platformalar,  freymvorklar, 
servislar va yangi yo‘nalishlar paydo bo‘lishini hisobga olgan holda dastur mazmunini yangilash.

Bunday o‘zgarishlar Kursning e’lon qilingan hajmini sezilarli darajada kamaytirmasligi kerak.

4.2.5.  Tinglovchilar soni o‘zgarganda yoki boshqa asosli tashkiliy zarurat mavjud bo‘lganda guruhlarni 
birlashtirish, ajratish yoki tarqatib yuborish.

Bunday holatda Akademiya Tinglovchiga boshqa mos guruhda ta’limni davom ettirish yoki ta’limni davom 
ettirishning boshqa maqbul variantini taklif etadi.

4.2.6.  To‘lov muddati o‘tgan qarzdorlik mavjud bo‘lsa, qarzdorlik bartaraf etilgunga qadar Tinglovchini 
mashg‘ulotlarga qo‘ymaslik.

4.2.7. O‘quv va amaliy topshiriqlarni bajarish, testlash va loyiha ishlariga doir talablarni belgilash.

4.2.8.  Agar dasturning keyingi bosqichiga o‘tish uchun zarur bilim darajasini majburiy tasdiqlash talab 
etilsa va Tinglovchi bu darajani tasdiqlay olmasa, uni keyingi bosqichga o‘tkazishni rad etish.

Bunda  Tinglovchi,  agar  xulq-atvor  qoidalarini  buzish  yoki  qonunchilikning  buzilishi  bilan  bog‘liq  boshqa 
holatlar bo‘lmasa, tegishli Kursda nazarda tutilgan hajmda joriy davr uchun avval to‘langan xizmatlarni olish 
huquqini saqlab qoladi.

4.2.9. Kurslar narxini ta’limning kelgusi davrlari uchun o‘zgartirish.

Narxning o‘zgarishi avval to‘liq to‘langan davrga yoki to‘liq to‘langan Kursga tatbiq etilmaydi.

5. BUYURTMACHI VA TINGLOVCHINING HUQUQ VA MAJBURIYATLARI

5.1. Buyurtmachi va Tinglovchi quyidagilarga majbur:

5.1.1. Ta’lim uchun o‘z vaqtida to‘lovni amalga oshirish.

5.1.2. Akademiyaga Shartnomani tuzish va bajarish uchun zarur bo‘lgan ishonchli ma’lumotlarni taqdim 
etish.

5.1.3. Mashg‘ulotlar jadvaliga rioya qilish.

5.1.4. Ta’lim jarayonida vijdonan ishtirok etish.

5.1.5.  Agar  topshiriqlarni  bajarish  ta’limning  keyingi  bosqichiga  o‘tish  uchun  zarur  bo‘lsa,  dasturda 
nazarda tutilgan majburiy topshiriqlarni bajarish.

5.1.6. Akademiyaning xulq-atvor va ichki tartib qoidalariga rioya qilish.

5.1.7. Akademiyaning uskunalari, binolari va boshqa mol-mulkiga ehtiyotkorona munosabatda bo‘lish.

5.1.8.  Shaxsiy  foydalanish uchun taqdim etilgan ma’lumotlar,  yopiq  o‘quv materiallari  va  Akademiya 
foydalanishni cheklagan boshqa materiallarni uchinchi shaxslarga bermaslik.

5.1.9.  Akademiyaning ruxsatisiz o‘quv materiallarini ommaviy nusxalamaslik, sotmaslik, e’lon qilmaslik 
yoki boshqa yo‘l bilan tijorat maqsadida tarqatmaslik.

5.2. Akademiya hududida va mashg‘ulotlar davomida quyidagilar taqiqlanadi:

•  zo‘ravonlik va tahdidlar;

•  haqorat qilish;
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•  so‘kinish;

•  kamsitish;

•  tazyiq yoki tegajog‘lik;

•  qasddan nizoli vaziyatlarni yuzaga keltirish;

•  mashg‘ulot o‘tkazilishiga qasddan to‘sqinlik qilish;

•  mol-mulkka zarar yetkazish;

•  foydalanilishi qonunchilik bilan taqiqlangan buyumlar bilan kelish;

•  xavfsizlikka tahdid soladigan yoki ta’lim jarayonini jiddiy buzadigan boshqa harakatlar.

5.3.  Xulq-atvor  qoidalari  jiddiy  yoki  muntazam  ravishda  buzilgan  taqdirda,  Akademiya  Tinglovchini 
ogohlantirish,  uning  mashg‘ulotlarda  ishtirokini  vaqtincha  cheklash  yoki  xizmatlar  ko‘rsatishni  to‘xtatish 
huquqiga ega.

Ta’limni  to‘xtatishning  moliyaviy  oqibatlari  belgilanayotganda  ushbu  Shartnoma  shartlari  va  O‘zbekiston 
Respublikasi qonunchiligi talablari qo‘llaniladi.

5.4. Buyurtmachi va Tinglovchi quyidagi huquqlarga ega:

5.4.1. Kurs haqida zarur va ishonchli ma’lumot olish.

5.4.2. Sotib olingan Kursda nazarda tutilgan hajm va sifatdagi ta’lim xizmatlarini olish.

5.4.3. Tashkiliy va ta’lim masalalari bo‘yicha Akademiyaga murojaat qilish.

5.4.4. Agar dasturda tegishli tizim nazarda tutilgan bo‘lsa, testlash va bilimlarni baholash natijalari haqida 
ma’lumot olish.

5.4.5.  Akademiya  tomonidan  taqdim  etiladigan  uskunalar  va  infratuzilmadan  Akademiya  belgilagan 
tartibda foydalanish.

5.4.6.  O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligida nazarda tutilgan Buyurtmachi va Tinglovchi huquqlariga 
rioya etilishini talab qilish.

6. MASHG‘ULOTLARNI QOLDIRISH, UY VAZIFALARI VA O‘QUV INTIZOMI

6.1. Tinglovchi mashg‘ulotlarga dars soatlarini qoldirmasdan qatnashish majburiyatini o‘z zimmasiga oladi.

6.2.  Akademiya  tomonidan  belgilangan  dars  jadvaliga  muvofiq  o‘tkazilgan  va  Tinglovchi  Akademiyani 
oldindan ogohlantirmasdan hamda uzrli  sababsiz qoldirgan mashg‘ulot  tegishli  tarzda ko‘rsatilgan xizmat 
hisoblanadi va takroran o‘tkazilmaydi, boshqa kunga ko‘chirilmaydi hamda boshqa shaklda kompensatsiya 
qilinmaydi.

Agar Tinglovchi uzrli sababga ko‘ra mashg‘ulotda qatnasha olmasligi haqida Akademiyani oldindan xabardor 
qilgan  bo‘lsa,  qoldirilgan  mashg‘ulot  Tinglovchi  uchun  alohida  shakllantirilgan  guruh  tarkibida,  Tomonlar 
oldindan kelishgan sana va vaqtda o‘tkazilishi mumkin.

6.3.  Tinglovchi  o‘z  tashabbusi  bilan  yoki  unga  bog‘liq  holatlar  sababli  qoldirgan  mashg‘ulot  qiymati 
qaytarilmaydi,  qayta  hisob-kitob  qilinmaydi  va  boshqa  hisob-kitob  davridagi  mashg‘ulotlar  uchun  to‘lov 
hisobiga avtomatik ravishda o‘tkazilmaydi.

6.4. Akademiya o‘z xohishiga ko‘ra quyidagilarni taqdim etishi mumkin:

•  mashg‘ulot video-yozuvi;

•  o‘quv materiallari;

•  boshqa guruh bilan o‘xshash mashg‘ulotda qatnashish imkoniyati;

•  materialni o‘zlashtirishning boshqa usuli.

Agar  Kurs  shartlarida  oldindan  boshqacha  nazarda  tutilmagan  bo‘lsa,  bunday  imkoniyatni  taqdim  etish 
majburiy hisoblanmaydi.
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6.5.  Majburiy topshiriqlarni muntazam bajarmaslik yoki ko‘p marta mashg‘ulot qoldirish quyidagilar uchun 
asos bo‘lishi mumkin:

•  ayrim mavzularni qayta o‘tishni tavsiya etish;

•  keyingi bosqichga o‘tkazishni rad etish;

•  boshqa guruhga o‘tkazish;

•  agar tegishli mezonlar Tinglovchiga oldindan yetkazilgan bo‘lsa, dastur muvaffaqiyatli o‘zlashtirilganini 
tasdiqlovchi hujjatni berishni rad etish.

6.6.  Bitta  uy vazifasini  bajarmaslikning o‘zi  to‘langan ta’limning qolgan qismini  taqdim etmasdan ta’limni 
avtomatik tarzda to‘xtatish uchun asos hisoblanmaydi.

7. DARS JADVALI VA TA’LIMDAGI O‘ZGARISHLAR

7.1.  Dars jadvali Tinglovchiga mashg‘ulotlar boshlanishidan oldin yetkaziladi yoki tegishli Kursda nazarda 
tutilgan tartibda shakllantiriladi.

7.2.  Akademiya,  agar  bu  to‘langan  xizmat  hajmining  sezilarli  darajada  kamayishiga  olib  kelmasa, 
quyidagilarni o‘zgartirish huquqiga ega:

•  mashg‘ulot vaqtini;

•  auditoriyani;

•  o‘qituvchini;

•  ayrim mavzularning ketma-ketligini;

•  foydalaniladigan dasturiy vositalarni;

•  boshqa tashkiliy shartlarni.

7.3.  Agar  rejalashtirilgan  mashg‘ulot  Akademiyaning  javobgarlik  doirasiga  taalluqli  holatlar  sababli 
o‘tkazilmagan bo‘lsa, Akademiya:

•  mashg‘ulotni boshqa vaqtga ko‘chiradi;

•  qo‘shimcha mashg‘ulot o‘tkazadi;

•  yoki unga teng qiymatli taklif taqdim etadi.

Agar teng qiymatli taklif taqdim etish imkoni bo‘lmasa, Tomonlar O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligiga 
muvofiq hisob-kitoblarni amalga oshiradilar.

7.4.  Agar mashg‘ulot sanasi rasmiy dam olish bayram kuniga to‘g‘ri  kelsa yoki mashg‘ulot o‘tkaziladigan 
joyga  Tomonlarga  bog‘liq  bo‘lmagan  sabablarga  ko‘ra  kirish  imkoni  bo‘lmasa,  Akademiya  mashg‘ulotni 
boshqa vaqtga ko‘chirish, uning formatini o‘zgartirish yoki materialni taqdim etishning teng qiymatli usulini 
taklif qilish huquqiga ega.

7.5.  Akademiya oflayn mashg‘ulotni faqat favqulodda, texnik, tashkiliy yoki boshqa obyektiv holatlar bilan 
bog‘liq bo‘lgan va ta’lim xizmatining mazmunini saqlash imkonini beradigan hollarda masofaviy mashg‘ulot 
bilan almashtirish huquqiga ega.

8. SUN’IY INTELLEKT SOHASIDAGI TA’LIMNING O‘ZIGA XOS XUSUSIYATLARI

8.1. Kurslar doirasida uchinchi tomon servis va dasturiy mahsulotlari, shu jumladan sun’iy intellekt tizimlari, til  
modellari,  cloud servislar,  dasturiy ta’minot ishlab chiqish muhitlari,  API,  ma’lumotlar bazalari  va boshqa 
dasturiy ta’minotdan foydalanilishi mumkin.

8.2. Akademiya uchinchi tomon servislarining aksariyatiga egalik qilmaydi va quyidagilarni nazorat qilmaydi:

•  ular bilan ishlash imkoniyatini;

•  tariflarning o‘zgarishini;

•  funksional imkoniyatlarning o‘zgarishini;
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•  texnik nosozliklarni;

•  interfeyslarning o‘zgarishini;

•  modellarning o‘zgarishini;

•  foydalanish qoidalarining o‘zgarishini.

8.3.  Texnologiyalarning  tez  rivojlanishi  sababli  Akademiya  ayrim  servislar,  AI  modellar  va  vositalarni 
funksional jihatdan o‘xshash yoki dolzarbroq vositalar bilan almashtirish huquqiga ega.

8.4. Akademiya uchinchi tomon servislarining bepul versiyalari doimiy mavjud bo‘lishini kafolatlamaydi.

Agar Kursni o‘tash uchun pulli uchinchi tomon servisidan foydalanish majburiy bo‘lsa va uning qiymati ta’lim 
narxiga kiritilmagan bo‘lsa, Akademiya bu haqda Buyurtmachini oldindan xabardor qiladi.

8.5.  Tinglovchi uchinchi tomon servislaridan foydalanish qoidalariga rioya qilishi hamda qonuniy asoslarsiz 
maxfiy, tijorat, shaxsga doir yoki qonun bilan qo‘riqlanadigan boshqa ma’lumotlarni ommaviy AI tizimlariga 
yuklamasligi shart.

8.6. Ta’lim jarayonida sun’iy intellekt tizimlari yordamida yaratilgan natijalar xatolarni o‘z ichiga olishi mumkin 
va inson tomonidan tekshirilishi talab etiladi.

Akademiya tegishli vositalar bilan ishlashni o‘rgatadi, biroq uchinchi tomon AI servislari tomonidan yaratilgan 
natijalarning mutlaq ishonchliligini kafolatlamaydi.

9. NARX VA TO‘LOV TARTIBI

9.1.  Muayyan  Kursning  narxi  Akademiyaning  amaldagi  taklifi  bilan  belgilanadi  va  Akseptdan  oldin 
Buyurtmachiga yetkaziladi.

9.2. Agar bevosita boshqa shartlar ko‘rsatilmagan bo‘lsa, barcha narxlar O‘zbekiston Respublikasining milliy 
valyutasi — so‘mda ko‘rsatiladi.

9.3. Xizmatlar uchun to‘lov quyidagi usullarda amalga oshirilishi mumkin:

•  bank kartasi orqali;

•  Akademiyaning tegishli filiali hisob raqamiga bank o‘tkazmasi orqali;

•  Akademiya taqdim etgan hisob asosida bank kassasi orqali naqd pul bilan;

•  mavjud to‘lov servislaridan foydalanib;

•  Akademiya qabul qiladigan boshqa qonuniy naqdsiz to‘lov usullarida.

9.4. Ayrim Kurslar uchun Akademiya quyidagilarni nazarda tutishi mumkin:

•  to‘liq oldindan to‘lov;

•  oylik to‘lov;

•  chegirmalar;

•  maxsus takliflar.

9.5.  Agar  oylik  to‘lov  nazarda  tutilgan  bo‘lsa,  to‘lov  tegishli  to‘lov  davri  uchun  Akademiya  belgilagan 
muddatdan kechiktirmay amalga oshiriladi.

9.6. Ta’limning yangi narxi faqat kelgusi, hali to‘lanmagan davrlarga tatbiq etiladi.

9.7.  Agar  Buyurtmachi  qo‘shimcha  xizmatlarni  sotib  olmasa,  to‘liq  to‘langan  Kurs  narxi  to‘lov  amalga 
oshirilganidan keyin bir tomonlama tartibda oshirilmaydi.

10. TA’LIMDAN VOZ KECHISH VA PUL MABLAG‘LARINI QAYTARISH

10.1.  Buyurtmachi  yoki  Tinglovchi  o‘z  tashabbusiga  ko‘ra  mashg‘ulotlarda  qatnashishni  to‘liq  to‘xtatishi 
mumkin. Bu haqda Akademiyani yozma shaklda yoki Akademiyaning rasmiy aloqa kanallari orqali xabardor 
qilish tavsiya etiladi.
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10.2.  Kurs uchun amalga oshirilgan to‘lov Buyurtmachining shakllantirilgan guruhdagi o‘rnini, Kurs dasturi 
bo‘yicha  ta’lim  olish  imkoniyatini  hamda  Akademiya  tomonidan  tegishli  ta’lim  jarayonini  tashkil  etishni 
ta’minlaydi.

Buyurtmachining yoki Tinglovchining tashabbusiga ko‘ra ta’limni to‘xtatishi, mashg‘ulotlarda qatnashmasligi 
yoki Kursni davom ettirmasligi amalga oshirilgan to‘lovni qaytarish uchun asos hisoblanmaydi. To‘langan pul 
mablag‘lari qaytarilmaydi.

10.3.  Tinglovchining mashg‘ulotlarda qatnashmaganligi,  ularni  o‘tkazib yuborishi  yoki  shaxsiy  sabablarga 
ko‘ra ta’limni davom ettira olmasligi Akademiyaning xizmatlarni ko‘rsatmaganligini anglatmaydi.

O‘tkazib yuborilgan mashg‘ulotlar uchun qayta hisob-kitob qilinmaydi va ularning qiymati qaytarilmaydi.

10.4.  Agar ta’lim xizmatlari Akademiyaning aybi bilan ko‘rsatilmasa, Kurs Akademiya tomonidan butunlay 
bekor qilinsa yoki xizmatlar Shartnoma shartlari jiddiy buzilgan holda ko‘rsatilsa, Buyurtmachining huquqlari 
O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq belgilanadi.

11. TA’LIM NATIJALARI

11.1. Akademiya ta’lim xizmatini ko‘rsatish majburiyatini oladi, biroq muayyan shaxsiy, kasbiy yoki moliyaviy 
natijaga erishilishini kafolatlamaydi.

11.2. Ta’lim natijalari, shu jumladan, quyidagilarga bog‘liq:

•  mashg‘ulotlarga qatnashish;

•  boshlang‘ich bilim darajasi;

•  mustaqil ish;

•  topshiriqlarni bajarish;

•  amaliyot miqdori;

•  Tinglovchining individual qobiliyatlari.

11.3. Akademiya quyidagilarni kafolatlamaydi:

•  ishga joylashish;

•  muayyan daromad miqdori;

•  investitsiya jalb qilish;

•  ishlab chiqilgan mahsulotning tijorat muvaffaqiyati;

•  ta’lim tashkilotiga o‘qishga kirish;

•  uchinchi tomon AI servisidan muayyan natija olish;

•  suhbatdan muvaffaqiyatli o‘tish yoki muayyan lavozimni egallash.

11.4.  Ayrim  talabalar,  loyihalar  yoki  bitiruvchilarning  natijalari  ko‘rsatilgan  reklama  materiallari  har  bir 
Tinglovchi xuddi shunday natijaga erishishini kafolatlamaydi.

12. O‘QUV MATERIALLARI VA INTELLEKTUAL MULK

12.1.  Mualliflik  o‘quv  va  uslubiy  materiallari,  jadvallar,  shablonlar,  taqdimotlar,  videolar,  yo‘riqnomalar, 
promptlar bazalari, dasturiy tayyorlamalar va Akademiyaning boshqa materiallari, agar bevosita boshqacha 
ko‘rsatilmagan bo‘lsa, Tinglovchiga shaxsiy ta’lim maqsadlarida foydalanish uchun taqdim etiladi.

12.2. Akademiyaning yozma ruxsatisiz quyidagilar taqiqlanadi:

•  materiallarni tijorat maqsadida qayta sotish;

•  yopiq materiallarni ochiq manbalarda e’lon yoki nashr qilish;

•  Kurs nusxalarini yaratish va sotish;

•  yopiq ta’lim platformasiga kirish imkoniyatini uchinchi shaxslarga berish;
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•  materiallarni ommaviy tarqatish.

12.3.  Ushbu  band  Tinglovchining  mustaqil  ravishda  yaratgan  loyihalari,  dasturiy  kodi  va  intellektual 
faoliyatning  boshqa  natijalariga  bo‘lgan  huquqlarini  cheklamaydi,  Tomonlar  tomonidan  alohida  tartibda 
boshqacha kelishilgan hollar bundan mustasno.

13. SHAXSGA DOIR MA’LUMOTLAR

13.1.  Shartnomani  tuzish  va  bajarish  uchun  Akademiya  Buyurtmachi  va  Tinglovchining  shaxsga  doir 
ma’lumotlarini quyidagi maqsadlar uchun zarur hajmda qayta ishlash huquqiga ega:

•  ta’limga ro‘yxatdan o‘tkazish;

•  Tinglovchining shaxsini aniqlash;

•  hisob yuritish;

•  ta’lim jarayonini tashkil etish;

•  dars jadvali haqida xabardor qilish;

•  hisob-kitoblarni amalga oshirish;

•  sertifikatlar va boshqa hujjatlarni berish;

•  qonunchilik talablarini bajarish.

13.2.  Shaxsga  doir  ma’lumotlar  O‘zbekiston  Respublikasi  qonunchiligi  va  Akademiyaning  shaxsga  doir 
ma’lumotlarga oid siyosatiga muvofiq qayta ishlanadi.

13.3. Shaxsga doir ma’lumotlarni uzatishni amalga oshirmasdan, faqatgina Saytga tashrif buyurishning o‘zi 
shaxsga doir ma’lumotlarni qayta ishlashga rozilik bildirilganini anglatmaydi.

13.4.  Shaxsga  doir  ma’lumotlar  Akademiyaga  Buyurtmachining  o‘zi  tomonidan  yoki  qonunda  nazarda 
tutilgan boshqa asoslarda taqdim etiladi.

13.5.  Agar xizmatlarni ko‘rsatish uchun shaxsni tasdiqlovchi hujjat nusxasi talab etilsa, Akademiya bunday 
hujjatni faqat tegishli qonuniy maqsad uchun zarur bo‘lgan hajmda so‘rash huquqiga ega.

13.6.  Shaxsni  identifikatsiya  qilish,  kirishni  nazorat  qilish,  marketing  tizimlari  yoki  boshqa  maqsadlarda 
fotosuratga olish yoxud shaxs tasvirini boshqa tarzda qayta ishlash tegishli qonuniy asos mavjud bo‘lganda 
va qonunchilik talab qilgan hollarda alohida rozilik asosida amalga oshiriladi.

13.7.  Tinglovchining  fotosurati  yoki  videoyozuvidan  reklama,  ijtimoiy  tarmoqlar  va  boshqa  marketing 
materiallarida  foydalanish  ta’limning  majburiy  sharti  hisoblanmaydi  va  tegishli  rozilik  mavjud  bo‘lganda 
amalga oshiriladi.

14. FORS-MAJOR

14.1.  Tomonlar  oldindan  ko‘ra  olmagan  yoki  oldini  ololmagan  yengib  bo‘lmas  kuch  holatlari  sababli 
majburiyatlarni bajarmaganlik uchun javobgarlikdan ozod etiladilar.

14.2. Bunday holatlarga, xususan, quyidagilar kirishi mumkin:

•  tabiiy ofatlar;

•  harbiy harakatlar;

•  favqulodda holatlar;

•  epidemiyalar va majburiy karantin cheklovlari;

•  davlat organlarining qarorlari;

•  yirik avariyalar;

•  boshqa favqulodda va oldini olib bo‘lmaydigan holatlar.

14.3.  Akademiya  bartaraf  eta  oladigan  yoki  oqilona  tarzda  oldini  ola  oladigan  odatiy  texnik  nosozliklar 
Akademiyani to‘langan xizmatni ko‘rsatish majburiyatidan o‘z-o‘zidan ozod etmaydi.
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14.4.  Yengib bo‘lmas kuch holatlari amal qilgan davrda tegishli majburiyatlarni bajarish muddatlari bunday 
holatlar davom etgan vaqtga mutanosib ravishda ko‘chirilishi mumkin.

14.5.  Agar  yuzaga  kelgan  holatlar  Kursni  ko‘rsatishni  davom ettirishni  imkonsiz  qilsa,  Tomonlar  o‘zaro 
munosabatlarni O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq tartibga soladilar.

15. OFERTANI O‘ZGARTIRISH

15.1. Akademiya yangi tahrirni Saytda e’lon qilish orqali ushbu Ofertani o‘zgartirish huquqiga ega.

15.2. Yangi tahrir u kuchga kirgan sanadan keyin tuzilgan shartnomalarga nisbatan qo‘llaniladi.

15.3.  To‘langan Kursga nisbatan Aksept  amalga oshirilgan paytda amal  qilgan Oferta tahriri  qo‘llaniladi, 
quyidagi hollar bundan mustasno:

•  qonunchilik bilan bevosita talab etilgan o‘zgarishlar;

•  Buyurtmachining holatini yaxshilaydigan o‘zgarishlar;

•  sotib olingan xizmatning muhim shartlarini yomonlashtirmaydigan texnik yoki tashkiliy o‘zgarishlar;

•  Tomonlar tomonidan alohida kelishilgan hollar.

15.4.  Ofertaning  yangi  tahriri  e’lon  qilinishining  o‘zi  Buyurtmachining  avval  to‘langan  Kurs  shartlari 
yomonlashtirilishiga roziligini anglatmaydi.

16. NIZOLARNI HAL QILISH TARTIBI

16.1.  Tomonlar  yuzaga  keladigan  nizolarni  muzokaralar  va  yozma murojaatlar  almashish  yo‘li  bilan  hal 
etishga harakat qiladi.

16.2. Buyurtmachi Akademiyaning rasmiy aloqa kanallari orqali unga talabnoma yuborish huquqiga ega.

16.3.  Akademiya murojaatni  O‘zbekiston Respublikasi  qonunchiligida nazarda tutilgan muddatlarda ko‘rib 
chiqadi.

16.4.  Agar  nizoni  muzokaralar  yo‘li  bilan  hal  etish  imkoni  bo‘lmasa,  u  O‘zbekiston  Respublikasi 
qonunchiligida belgilangan tartib va sudlovga tegishlilik qoidalariga muvofiq hal etiladi.

Ushbu Shartnoma iste’molchining o‘z huquqlarini himoya qilish uchun vakolatli  davlat organlari  va sudga 
murojaat qilish bo‘yicha qonunchilikda nazarda tutilgan huquqini cheklamaydi.

17. YAKUNIY QOIDALAR

17.1.  Ushbu  Shartnomaning  alohida  qoidasi  haqiqiy  emas  deb  topilishi  uning  boshqa  qoidalari  haqiqiy 
emasligiga olib kelmaydi.

17.2.  Tomonlar  Shartnomaning  bajarilishiga  jiddiy  to‘sqinlik  qiladigan  holatlar  haqida  bir-birini  1  kun 
muddatda xabardor qilish majburiyatini oladilar.

17.3. Yuridik ahamiyatga ega xabarlar quyidagi vositalar orqali yuborilishi mumkin:

•  elektron pochta;

•  telefon raqami;

•  messenjerlar;

•  shaxsiy kabinet;

•  Buyurtmachi ro‘yxatdan o‘tish vaqtida ko‘rsatgan boshqa aloqa kanallari.

17.4. Buyurtmachi o‘zi taqdim etgan aloqa ma’lumotlarining ishonchliligi uchun javob beradi.

17.5.  To‘langan  davrda  nazarda  tutilgan  mashg‘ulotlar  amalda  o‘tkazilganidan  keyin  ta’lim  xizmatining 
tegishli qismi ko‘rsatilgan hisoblanadi.
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Agar  Buyurtmachi  xizmat  tegishli  tarzda  ko‘rsatilmagan  deb  hisoblasa,  u  tegishli  talabnoma  bilan 
Akademiyaga murojaat qilish huquqiga ega.

17.6. Ushbu Ofertada bevosita tartibga solinmagan barcha masalalar O‘zbekiston Respublikasi qonunchiligi 
bilan tartibga solinadi.

18. AKADEMIYANING REKVIZITLARI

«Sensorika» MChJ  ·  «Sensorika Academy» brendi

STIR 301 406 204

Yuridik manzil 210100, O‘zbekiston Respublikasi, Navoiy sh., Islom Karimov ko‘chasi, 
90A-uy

Telefon +998 78 888 44 44 · +998 78 770 30 30

E-mail info@sensorika.uz

Sayt sensorika.academy

Toshkent filiali Navoiy filiali

Manzil

100000, Toshkent sh., Islom Karimov ko‘chasi, 1A, 
NestOne biznes markazi, A-blok, 2-qavat

Manzil

210100, Navoiy sh., Islom Karimov ko‘chasi, 90A-
uy

Telefon

+998 78 888 44 44

Telefon

+998 78 770 30 30

Hisob raqami

2020 8000 1048 1667 7003

Hisob raqami

2020 8000 8048 1667 7001

Bank

«Hamkorbank» ATB Toshkent mintaqaviy bank 
xizmatlari ofisi

Bank

«Hamkorbank» ATB Navoiy shahar filiali

MFO

00083

MFO

00083
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Navoiy: +998 78 770 30 30
info@sensorika.uz · sensorika.academy
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